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教师资格认定申请人使用手册 

 

1. 访问网站 

1.1. 访问网站 

申请人访问中国教师资格网（http://www.jszg.edu.cn），将看到中国教师资格网首页如

下图。因各浏览器兼容适配问题，建议您使用谷歌浏览器或 360 安全浏览器极速模式进行后

续操作。 

 

如有本手册无法解决的问题，请先参照网站首页导航栏“咨询服务”中的常见问题解决，

若还有其他疑问可进行邮件或者电话咨询。 



  2 /  2 7  1.1.1. 业务入口 教师资格认定申请人入申报系统的入口为“首页”——“网儺办事”——“教师资格认定”——“认定报名”，也可从顶部“导航栏”——“网儺办事”——“教师资格认定”——“
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“本人查询”需要注册中国教师资格网账号，登录后才可查询。如已有账号，点击【查

询】按钮后登录即可查询本人的教师资格证书。 
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“其他查询”无需注册中国教师资格网账号，按照页面输入信息并验证手机号后即可查

询。 

 

注意：本网站目前仅提供 2008 年起（广西壮族自治区从 2012 年起）使用教师资格管理

信息系统认定的教师资格证书查询。2008年以前的教师资格证书的查询请与颁发教师资格证

书的认定机构联系。 
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1.2. 申请人账号 

1.2.1 账号注册 

账号注册和实名核验的操作方法，请参考《中国教师资格网账号注册使用手册》。 

1.2.2 忘记密码 

如果遇到忘记密码的情况，申请人可点击【登录】按钮右上方的【忘记密码】按钮，进入

密码重置界面。 
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选择该账号在系统中注册时所选的证件类型，输入对应的证件号码及姓名（任何一项选

择或填写错误，都无法找回密码），点击【下一步】按钮，共有三种密码重置方式: 

 

（a）邮件重置密码（b）短信验证重置密码（c）微信验证重置密码，通过选择不同的密

码重置方式来完成密码重置。 

邮件重置密码：该账号的注册邮箱将收到一封密码重置邮件，点击邮件中的链接地址进

行密码重置。链接地址 24 小时内有效。如无法正常操作，请复制链接到谷歌浏览器或 360 浏

览器极速模式中操作。 

 

 

短信验证重置密码：点击【获取短信验证码】按钮，输入该账号的注册手机所收到的短

信验证码，填写新密码并再次确认新密码后点击【确认修改】按钮。如已更换手机号或该手

机号无法接收短信验证码，可按网站首页“常见问题 2”的说明发邮件申请修改手机号。 
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a) 身份证：补充民族信息后提交。 

 

b) 港澳台居民居住证、港澳居民来往内地通行证、五年有效期台湾居民来往大陆通行

证：补充性别、出生日期、民族及港澳或台湾当地有效身份证件号码后提交。 

c) 港澳台居民居住证：除上述补充信息，还需补充通行证号码后提交。 

 

建议您通过微信扫码关注中国教师资格网服务号，并与本系统账号绑定，以便于忘记密

码时进行密码重置。 
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会自动同步考试合格证明上的相关信息。 

师范生教师职业能力证书：只有 2021年及以后实施免试认定改革的高等学校，且考核合

格并取得《师范生教师职业能力证书》的教育类研究生和师范生，才会自动同步该证书上的

相关信息。 

注意：如果信息未同步，需先确认本次注册的姓名、身份证件号码等个人信息是否与考

试合格证明或者《师范生教师职业能力证书》上的个人信息一致。可参考网站“常见问题”

栏目相关问题说明处理。 

 

2.2.3. 普通话证书信息 

点击【新增】按钮，按照右侧的操作步骤进行操作。 

①核验证书：输入证书编号，点击【核验】按钮后，系统将在国家普通话水平测试信息管

理系统中自动同步该证书信息。如果核验不到信息，请检查当前登录账号的用户信息是否与

普通话证书信息中的"姓名、身份证件号码、证书编号"一致。核验数据来源为“全国普通话

培训测试信息资源网”http://www.cltt.org/提供的 2007年之后普通话数据。 

②录入证书：仅限 2007 年之前的普通话证书或无法核验通过的证书。补全相关信息（普

通话信息分数栏必须填写数字）后，需携带证书原件至现场确认时人工核验。核验状态指系

统核验状态，人工核验通过不会更改核验状态。 

③免测：仅针对符合政策要求的高等学校教师资格申请人。 
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2.2.4. 学历学籍信息 

学籍信息：应届毕业生只可在认定报名过程中通过【同步学籍】功能进行同步。同步后的

学籍信息会在个人信息中心展示。研究生应届毕业生需补录上个学历信息。 

学历证书信息：根据申请人所取得的学历证书选择学历的校验类型。 

① 核验学历：仅适用于学信网可查询的学历证书。输入学历证书编号后，点击【核验】

按钮即可发起核验。如果未核验到证书信息，请检查系统中的姓名、身份证件号码与

所取得的学历证书信息中的是否一致；如一致但仍无法核验，则可选择“无法核验的

学历”类型进行录入。 

② 无法核验的学历：可适用于中师、幼师及其他中专学历，以及部分无法核验的高校学

历。录入与所取得的学历证书一致的信息，并上传电子版证书，待现场确认时，需携

带历证书原件进行人工核验。 

③ 港澳台地区学历：可适用于港澳台地区所获得的学历。录入与所取得的学历证书一致

的信息，并上传教育部留学服务中心的学历认证报告电子版，待现场确认时，需携带

学历认证报告原件进行人工核验。 

④ 国外留学学历：仅适用于国外留学所获得的学历。录入方式及所需材料与港澳台地区

学历一致。 
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添加学历证书时，如您所毕业的学校不在可选范围之内（查询不到），您可点击“新增学

校”按钮，填写相关信息，而后点击“新增确认”即可。 

 

注意：填写学历认证报告的编号时，如遇到使用方括号的情况，请使用中文的【】。 

使用研究生学籍认定教师资格时，需要录入学历信息。其他学历的应届毕业生（在校最

后一学期，且未取得毕业证书），不需要录入学历信息。 
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2.2.5. 学位证书信息 

根据所取得的学位证书，录入证书上的信息。学位信息添加成功后，需携带原件至现场

确认时人工审核。 

注意：如没有获得学位证书，在“学位名称”处选择“无学位”，学位证书编号会自动对

应为“无”。 

使用研究生学籍认定教师资格时，需要录入学位信息。其他学历的应届毕业生（在校最

后一学期，且未取得毕业证书），不需要录入学位信息。 

2.2.6. 教师资格证书信息 

本功能仅展示 2008年及以后（广西壮族自治区是 2012年及以后）认定的教师资格证书。 

 

2.2.7. 其他证书信息 

本功能仅适用于申请中等职业学校实习指导教师资格时，需要用到的其他职业技能等级

证书的信息维护，由申请人按照右侧操作说明自行新增并填写证书信息及上传证书详情页图



 

 14 / 27 

 

片。 

 

完善个人中心相关信息后，点击顶部导航栏中【业务平台】按钮，可进入认定相关业务

办理页面，如下： 

 

 

【业务平台】可以看到两项业务办理记录，但从【教师资格认定】-【在线办理】入口进入

系统不可办理中小学教师定期注册相关业务。中小学教师定期注册业务于每年的下半年开展，

请从中国教师资格网导航栏下的定期注册【在线办理】入口进入。 

3. 教师资格认定业务办理操作 

3.1. 教师资格认定
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④ 请选择是否在校生（仅限全日制最后一学期） 

“否”——非在校生，或已经取得了毕业证书。出现学历和学位列表，选择用于本次认定

报名的学历和学位信息，点击【下一步】按钮进入步骤三。也可在本页面新增学历和学位信

息。添加学历证书操作同【个信信息中心】学历学籍信息；添加学位证书操作同【个人信息

中心】学位证书信息。 

“是”——大专及以上在校生（仅限全日制最后一学期），且尚未取得毕业证书。点击【同

步学籍】按钮后确认是否可在学信网查询到相应的学籍信息，确认无误后系统自动同步在校

学籍信息。学籍同步后，学籍信息将无法再次同步。 

 

如学籍不可同步，或已同步到的学籍与您期望的不符，或为幼儿师范、中等师范及其他中

等职业学校学籍，可点击【补充数据】按钮手工录入学籍信息，按照认定机构相关的工作要

求准备证明材料至现场确认时人工核验。 

 

注意：转专业后学信网信息未更新、存在已退学的非全日制学籍等，如存在以上情况，

请务必通过学校先变更学信网学籍信息，完成变更后再于此处进行学籍同步。 

3) 步骤三：选择认定机构 

① 地址信息 

根据本人实际情况选择认定所在地类型。不同认定所在地类型所需的证明材料不一致，根

据认定机构的相关工作要求准备证明材料，并填写详细地址。 
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7) 步骤七：提交认定申请 

请仔细阅读个人承诺，并在页面下方勾选是否同意，如选择不同意，点击【提交】按钮

后，视为放弃本次报名并返回业务平台；选择同意，点击【提交】按钮进入步骤八。 

 

8) 步骤八：申报提醒 

① 线下确认 

页面展示申报提醒即为报名成功，请仔细阅读页面中的内容并做好相关信息记录，并按

照要求完成后续工作，于确认时间范围内，按照认定机构的要求完成后续工作。 

 

② 全程网办 

如所选择的认定机构开通了全程网办功能，则可在此页面上传全程网办所需的材料附件。

若材料没有准备好，可以等准备完善后进入业务平台进行上传。 

在申报提醒中，报名号、确认点、确认时间这三项信息与报名过程中选择内容一致，才
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真正报名成功。 

 

若这三项信息与报名过程中选择内容不一致，返回业务平台进行修改。若这三项信息为

空，务必退出认定申报系统，重新登录后进入业务平台，查看认定报名信息的记录，也没有

报名记录，请尽快重新报名。 

3.2. 查询认定报名信息 

点击“教师资格认定信息”功能中的【查询报名信息】按钮后，会显示当前批次的报名记

录。 

 

通过“认定状态”可了认定进度；机构检查资格认定各项材料，若材料给出不符合要求意

见，也可以查看到确认情况；所报名的机构开通了全程网办，还应当上传机构所需要提供的

材料。 

3.2.1. 注意事项 

点击右侧操作栏中的【注意事项】按钮，可查看申报提醒和注意事项。 
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